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mgr Natalia Czyzowska

mgr Matgorzata Ptoszaj
Punktacja ECTS* 4

Opis kursu (cele ksztatcenia)

Wiedza: Zdobycie wiedzy na temat koncepcji i strategii udzielania profesjonalnej pomocy psychologicznej
dorostym. Poznanie ré6znorodnych form profesjonalnej pomocy psychologiczne;.

Umiejetnosci: Doskonalenie umiejetnosci z zakresu komunikacji werbalnej i niewerbalnej oraz budowania
relacji.

Kompetencje: Rozwijanie wrazliwosci na potrzeby psychologiczne osdb dorostych podczas planowania
samodzielnego prowadzenia spotkan indywidualnych i grupowych prowadzacych do rozwigzania sytuaciji
problemowe;j.

Warunki wstepne

Znajomos$¢ podstawowych pojec¢ i teorii z zakresu rozwoju po adolescenciji,

Wiedza - . .
psychologii emocji, psychopatologii.
Umiejetnosci Czytania ze zrozumieniem literatury psychologicznej z wymienionych obszaréw.
Kursy



Efekty uczenia sie

Wiedza

Umiejetnosci

Efekt uczenia sie dla kursu Odnli_smnle do efektow
ierunkowych

W01 Zna klasyczne i wspotczesne koncepcije z zakresu K_WO01, K W07

udzielania profesjonalnej pomocy psychologicznej ze

szczegolnym uwzglednieniem jej znaczenia w obszarze

psychologii cztowieka dorostego.

W02 Posiada wiedze o mozliwosciach i ograniczeniach | K_W07, K_W12
udzielania profesjonalnej pomocy psychologicznej.

W03 Zna konkretne metody udzielania profesjonalnej
pomocy psychologicznej cztowiekowi dorostemu i rozumie
ich zwigzek z celami, jakie stawia przed podejmowanymi
dziataniami.

K_W09, K_W14

W04 Wie, jakie instytucje doksztatcajg oraz jakie K_W10, K W15
zatrudniajg psychologéw-praktykéw zajmujgcych sie
danymi formami pomocy psychologicznej

Efekt uczenia sie dla kursu Odnligleme C0 Sk
ierunkowych

U01 Potrafi opracowa¢ samodzielnie plan/ program pracy | K_U07, K_U08

w zakresie udzielenia indywidualnej bgdz grupowe;j

pomocy psychologicznej cztowiekowi dorostemu z

wykorzystaniem klasycznych i/ lub wspdtczesnych

koncepcji i modeli w tym zakresie.

U02 Potrafi samodzielnie przeprowadzi¢ indywidualne i/ K_U07, K_U09
lub grupowe spotkanie, ktérego celem jest

zdiagnozowanie i/ lub praca nad rozwigzaniem okreslonej

sytuacji problemowej czy kryzysowej

U03 Wykorzystuje w sposéb profesjonalny wybrane
pojecia z zakresu psychologii udzielania pomocy w
trakcie konstruowania narzedzi oddziatywan
praktycznych (edukacyjnych, profilaktycznych i
terapeutycznych).

K_U02, K_U06

U04 Zyskuje pogtebione rozumienie drugiego cztowieka K U04 K U10
oraz doskonali empatie; posiada umiejetnosé - T
nawigzywania kontaktu oraz inicjowania i

podtrzymywania rozmowy w trudnych obszarach

tematycznych.



Odniesienie do efektow

Efekt uczenia sie dla kursu kierunkowych

K01 Dostrzega i docenia zwigzek pomiedzy wyborem K_K02, K_K06
odpowiedniego modelu ogdlnego oraz szczegdtowych

narzedzi pracy, a efektami podejmowanych przez siebie

dziatan pomocowych.

K02 Efektywnie pracuje w grupach zadaniowych i K_KO01, K_KO03
problemowych, wykazujac sie umiejetnoscig dojrzatej

komunikacji (w zakresie budowania kontaktu, jasnoéci

celéw i oczekiwan), z zachowaniem zasad etyki

zawodowej

Kompetencje
spoteczne

K03 Wykazuje sie poszanowaniem autonomii i K_KO01, K_K05

podmiotowosci w relacjach z osobami badanymi i/ lub
uczestnikami procesu terapeutycznego badz
psychoedukacyjnego.

K04 Ma swiadomos¢ jakie kompetencje powinien K K02 K K04
rozwija¢ aby efektywnie udziela¢ roznych form - =

praktycznej pomocy psychologicznej i wie, gdzie i jak
moze te kompetencje rozwijac.

Organizacja

Cwiczenia w grupach

Forma zaje¢ Wykiad
(W)
K L S P E
Liczba godzin 15 30

45

Opis metod prowadzenia zajec

Wyktad odbywa sie zdalnie w trybie synchronicznym za pomocg platformy MS Teams.
Wyktad multimedialny

Cwiczenia odbywajg sie w trybie stacjonararnym o charakterze warsztatu specjalistycznych umiejetnosci
praktycznych: dyskusja, studia przypadkéw, praca w grupach kilkuosobowych, ¢wiczenia indywidualne i

binarne, prezentacja projektéw grupowych przygotowanych przez studentéw.

Formy sprawdzania efektow uczenia sie
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W03 X X
wWo4 X X
uo1 X X
uo2 X X
uo3 X X
uo4 X X
K01 X X
K02 X X
K03 X X
K04 X X
Warunki zaliczenia kursu:
e obecnosci na wyktadach (dopuszczalne 1 nieobecnosci) i ¢wiczeniach
) (min. 90% obecnosci)
Kryteria oceny e aktywny udziat w zajeciach ¢wiczeniowych (przygotowanie do zajeé¢
zgodnie z biezgcymi wskazéwkami prowadzgcego);
e projekt grupowy — prezentacja dotyczaca jednej z form pomocy
psychologicznej; prezentacja projektu na zajeciach.
Przedmiot kierunkowy na studiach stacjonarnych, jednolitych magisterskich, kierunek:
Uwagi Psychologia

Tresci merytoryczne (wykaz tematow)

Wyktady:

Nogkrwbr

Poradnictwo psychologiczne.

Umiejetnosci psychologa.

Wybrane formy pomocy psychologicznej.
Interwencja kryzysowa.

Pomaganie w praktyce. Pytania do eksperta.
Teorie pomagania. Etapy procesu pomagania.
Przeglad szkoét i kurséw z psychoterapii.

Cwiczenia:

Pomoc psychologiczna — wprowadzenie

Nawigzywanie kontaktu z klientem/pacjentem (btedy popetniane przez osoby udzielajgce wsparcia)
Rola jezyka i komunikacji w pomocy psychologicznej. Komunikacja bez przemocy cz. 1
(spostrzezenia i uczucia)

Komunikacja bez przemocy cz. 2 (potrzeby i prosby)

Psychoprofilaktyka cz. 1 - przyktadowe propozycje oddziatywan o charakterze
psychoprofilaktycznym

Psychoprofilaktyka cz.2 — kampanie spoteczne i programy dotyczgce zdrowia psychicznego
Psychoprofilaktyka cz. 3 — logiczny model tworzenia programéw psychoprofilaktycznych
Interwencja kryzysowa jako specyficzna forma pomocy psychologicznej

Interwencja kryzysowa. Model RAPID

. Psychoterapia. Wprowadzenie

. Nurty psychoterapeutyczne.

. Przyktadowe techniki wykorzystywane w pracy terapeutyczne;.
. Model psychoterapii zintegrowanej.

. Wspieranie rozwoju osobistego

. Coaching



Wykaz literatury podstawowej

e Czabala, J. C., & Kluczynska, S. (Eds.). (2015). Poradnictwo psychologiczne. Wydawnictwo
Naukowe PWN (rozdziat 1).

e Carson, J., Muir, M., Clark, S., Wakely, E., & Chander, A. (2010). Piloting a gratitude intervention in
a community mental health team. Groupwork, 20(3), 73-87.

e Drat-Ruszczak, K., Drgzkowska-Zielinska E. (2005). Podrecznik pomagania. Podstawy pomocy
psychologicznej. Szkoty i kierunki psychoterapii. Warszawa: Wydawnictwo SWPS Academica (cz.
| rozdziat 1. Empatia to za mato, rozdziat. 2 Czy ja moge zosta¢ tym, ktéry pomaga?; cz. Il rozdziat
9. Podejscie psychoanalityczne, rozdziat 10. Podejscie behawioralno — poznawcze, rozdziat 11.
Podejscie humanistyczne, rozdziat 12. Podejscie systemowe).

e Everly Jr, G. S., & Kennedy, C. M. (2019). Content Validation of the Johns Hopkins Model of
Psychological First Aid (RAPID-PFA) Expanded Curriculum. Crisis, stress, and human resilience:
An international journal, 1(1), 6-13.

e Kargulowa, A. (2009). Poradnictwo - kontynuacja dyskursu. PWN (rozdziat 4, 9 i 16).

e Kodeks etyczno-zawodowy Psychologa. Wersja on-line: http://www.altea-
poznan.pl/files/Kodeks Etyczno-Zawodowy Psychologa.pdf

o Kubacka - Jasiecka, D. (2010). Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach psychologicznych.
Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne (cz. | rozdziat 1. Pojecie kryzysu
psychologicznego (emocjonalnego); cz. Il rozdziat 1. Ztozony rodowéd interwencji kryzysowe;j,
rozdziat 2. Zatozenia i ogdlne idee interwencji kryzysowej, rozdziat 4. Modele interwencji
kryzysowe;j).

e Okun, B. F. (2002). Skuteczna pomoc psychologiczna. Warszawa: Instytut Psychologii Zdrowia,
Polskie Towarzystwo Psychologiczne (rozdziat 1, 4,6 7).

o Oles, P. (2011). Psychologia cztowieka dorostego. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN
(rozdziat 1).Rash, J. A., Matsuba, M. K., & Prkachin, K. M. (2011). Gratitude and well-being: Who
benefits the most from a gratitude intervention?. Applied Psychology: Health and Well-Being, 3(3),
350-369.

Wykaz literatury uzupetniajgcej

e Brzezinska, A. (2005), Psychologiczne portrety cztowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa.
Gdansk: GWP.

o Cooper, M. (2010). Efektywnos¢ psychoterapii i poradnictwa psychologicznego. Warszawa: Instytut
Psychologii Zdrowia.

e Czabala, C. (red.) (2000), Zdrowie psychiczne, zagrozenia i promocja, Warszawa: Instytut
Psychiatrii i Neurologii.

o Grzesiuk, L. (red.) (1995), Psychoterapia. Szkoty, zjawiska, techniki i specyficzne problemy.
Warszawa: Wydawnictwo naukowe PWN.

e Hoare, C. (Ed.) (2006). Handbook od Adult Development and Learning. New York: Oxford
University Press.

o Kotre, J., Hall. E. (1990). Seasons of Life. The dramatic journey from birth to death. The University
of Michigan Press.

e QOettingen, G. (2018). WOOP. Skuteczna metoda osiggania celéw. Gdansk: GWP.

e de St. Aubin, E., McAdams, D. P.,, & Tae-Chang, K. (2004). The Generative Society. Caring for
future generations. Washington: APA Press.

e Rosenberg, M. B. (2016). Porozumienie bez przemocy. O jezyku zycia. Wydawnictwo Czarna
Owca.


http://www.altea-poznan.pl/files/Kodeks_Etyczno-Zawodowy_Psychologa.pdf
http://www.altea-poznan.pl/files/Kodeks_Etyczno-Zawodowy_Psychologa.pdf

Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta)

Wyktad
llo$¢ godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzacymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
llos¢ godzin pracy studenta zapoznaniu si¢ z niezbedna literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi

Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

Przygotowanie do egzaminu
Ogotem bilans czasu pracy

llos¢ punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

15
30

30

25

100



