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Koordynator dr Urszula Tokarska

dr Urszula Tokarska — wyktad

dr Natalia Czyzowska —
¢wiczenia
Punktacja ECTS* 4

Opis kursu (cele ksztatcenia)

Wiedza: Zdobycie wiedzy na temat koncepcji i strategii udzielania profesjonalnej pomocy
psychologicznej dorostym. Poznanie réznorodnych form profesjonalnej pomocy psychologiczne;.

Umiejetnosci: Doskonalenie umiejetnosci z zakresu komunikacji werbalnej i niewerbalnej oraz
budowania relacji podczas udzielania pomocy. Wzbogacanie umiejetnosci korzystania z
istniejgcych (i konstruowania wlasnych) narzedzi oddziatywan praktycznych w zakresie udzielania
pomocy osobom dorostym.

Kompetencje: Rozwijanie wrazliwosci na potrzeby psychologiczne oséb dorostych podczas
planowania samodzielnego prowadzenia spotkan indywidualnych i grupowych prowadzgcych do
rozwigzania sytuacji problemowej. Planowanie dalszego rozwoju kompetencji wtasnych.

Warunki wstepne

Znajomosc¢ podstawowych pojec¢ i teorii z zakresu rozwoju po adolescenc;i,

Wiedza o . -
psychologii emocji, psychopatologii.

Czytania ze zrozumieniem literatury psychologicznej z wymienionych

Umiejetnosci ObSZAroW.

Kursy



Efekty uczenia sie

Wiedza

Umiejetnosci

Efekt uczenia sie dla kursu

Wo01

Zna klasyczne i wspotczesne koncepcje z zakresu
udzielania profesjonalnej pomocy psychologicznej ze
szczegllnym uwzglednieniem jej znaczenia w obszarze
psychologii cztowieka dorostego.

w02
Posiada wiedze o mozliwosciach i ograniczeniach
udzielania profesjonalnej pomocy psychologicznej.

w03

Zna konkretne metody udzielania profesjonalnej pomocy
psychologicznej cziowiekowi dorostemu i rozumie ich
zwigzek z celami, jakie stawia przed podejmowanymi w
tym zakresie dziataniami.

W04

Wie, jakie instytucje doksztalcajg i zatrudniajg
psychologow-praktykdw zajmujgcych sie okreslonymi
formami pomocy psychologiczne;j.

Efekt uczenia sie dla kursu

uo1

Potrafi samodzielnie opracowa¢ plan/ program pracy w
zakresie udzielania indywidualnej bgdz grupowej pomocy
psychologicznej cztowiekowi dorostemu z wykorzystaniem
klasycznych i/ lub wspotczesnych koncepcji i modeli w tym
zakresie.

uo2

Potrafi samodzielnie przeprowadzi¢ indywidualne i/ lub
grupowe spotkanie, ktérego celem jest zdiagnozowanie i/
lub praca nad rozwigzaniem okreslonej sytuacji
problemowej czy kryzysowe;.

uo3

Wykorzystuje w sposob profesjonalny wybrane pojecia z
zakresu psychologii udzielania pomocy w trakcie
konstruowania narzedzi oddzialywan praktycznych
(edukacyjnych, profilaktycznych i terapeutycznych).

uo4

Zyskuje pogtebione rozumienie drugiego cztowieka oraz
doskonali empatie; posiada umiejetnosé nawigzywania
kontaktu oraz inicjowania i podtrzymywania rozmowy w
trudnych obszarach tematycznych.

Odniesienie do
efektow
kierunkowych
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K_U08

K_U07
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Odniesienie do

Efekt uczenia si¢ dla kursu Sl I emamED

K01 K_K02
Dostrzega i docenia zwigzek pomiedzy wyborem K_KO06
odpowiedniego modelu ogdlnego oraz szczegotowych
narzedzi pracy, a efektami podejmowanych przez siebie

dziatah pomocowych.

K02

Efektywnie pracuje w grupach zadaniowych i K_KO01

problemowych, wykazujgc sie umiejetnoscig dojrzatej K_KO03
Kompetencje komunikacji (w zakresie budowania kontaktu, jasnosci
spoteczne celbw i oczekiwan), z zachowaniem zasad etyki

zawodowej.

KO3 K_KO1

Wykazuje sie poszanowaniem zasad autonomii i K_KO5

podmiotowosci w relacjach z osobami badanymi i/ lub | —

uczestnikami procesu terapeutycznego badz

psychoedukacyjnego.

K04 K_KO02

Ma sSwiadomosé, jakie kompetencje powinien rozwija¢ K K04
aby efektywnie udziela¢ réznych form praktycznej pomocy =~
psychologicznej i wie, gdzie i jak moze te kompetencje

rozwijac.
Organizacja
orma sajet Wykiad Cwiczenia w grupach
(W)
K L S P E
Liczba godzin 15 30

45

Opis metod prowadzenia zaje¢

e (Catos¢ kursu odbywa sie w trybie stacjonarnym.
e Wykfad multimedialny z elementami dyskusji grupowe;.

o Konwersatoria odbywajg sie w trybie stacjonarnym w formule warsztatu specjalistycznych
umiejetnosci praktycznych: dyskusja, studia przypadkow, praca w grupach kilkuosobowych,
¢éwiczenia indywidualne i binarne, prezentacja projektow grupowych przygotowanych przez
studentow.



Formy sprawdzania efektéw uczenia sie
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W01 X X X

W02 X X X

W03 X X X

W04 X X X

uo1 X X

u02 X X

u03 X X

uo4 X X

K01 X X

K02 X X

K03 X X

K04 X X

Warunki zaliczenia kursu:

e Wyktad: petna obecnosé na wykladach (zaliczanie nieobecnosci zgodnie
ze wskazéwkami prowadzgcego, m. in. w formie referatowej) oraz

Kryteria oceny aktywnosc w dyskusji.

e Konwersatoria: min. 90% obecnoéci oraz aktywny udziat w zajeciach
(przygotowanie do zaje¢ zgodnie z biezgcymi  wskazéwkami
prowadzgcego; projekt grupowy — prezentacja na zajeciach dotyczgca
jednej z wybranych form oddziatywan psychoprofilaktycznych).

e Kurs kierunkowy na Il roku psychologii stacjonarnej
Uwagi

Tresci merytoryczne (wykaz tematow)

Wyktad (15 godzin)

1. Wprowadzenie do problematyki udzielania pomocy psychologicznej w kontekscie
okreslonych faz rozwoju w dorosto$ci oraz podstawowych obszaréw problemowych tego
okresu w zyciu (kryzysy rozwojowe: ¢wierci i potowy Zycia oraz bilansowania zZycia w wieku
senioralnym; harmonizowanie Zycia prywatnego i zawodowego, rozwoj osobisty).

2. Réznorodnosc¢ rodzajow (interwencja kryzysowa, psychoprofilaktyka, terapia par, terapia
rodzinna i systemowa, poradnictwo, coaching) oraz form udzielania pomocy
psychologicznej (pomoc indywidualna i grupowa, terapia zajeciowa).



Teorie i etapy procesu pomagania. Przeglgd szkét i kurséw z psychoterapii. Pomoc
psychologiczna osobom dorostym w ujeciach klasycznych oraz nowatorskich (m. in.
podejscia polifoniczno-dialogowego, poradnictwa egzystencjalnego czy pracy z
archetypowymi scenariuszami zycia).

Mozliwos$ci i ograniczenia zwigzane z koniecznoscig dostosowania form udzielania pomocy
psychologicznej do wyzwan wspétczesnosci, w tym zaposredniczenie medialnie terapii i
poradnictwa (terapia drogg elektroniczng, internetowe portale pomocowe, internetowe
grupy wsparcia, cyfrowe gry coachingowe, telefony zaufania) oraz dziatania wrazliwe na
réznice miedzykulturowe.

Kwestie nastepstwa pokolen (pokolenie ,prawdziwych bohateréw”, baby boomers, silent
genaration, milenialsow X, Y, Z i najmtodszej generacji), a takze komunikacji i transmisji
madrosci miedzypokoleniowej (w tym: gerotranscendencji).

Wybrane strategie i zasady udzielania pomocy psychologicznej wraz z zasadami ich
stosowania (proces): storytelling edukacyjny, coachingowy i terapeutyczny. Metody
autobiograficzne i ludologiczne w kontakcie pomocowym.

. Wybrane strategie i zasady udzielania pomocy psychologicznej wraz z zasadami ich
stosowania (odbiorca): gerontologia narracyjna (dojrzewanie do madrosci — mozliwosci
rozwojowe w drugiej czesci zycia).

Mozliwosci ksztatcenia wieloaspektowych kompetenciji oséb udzielajgcych profesjonalne;j
pomocy psychologicznej osobom dorostym, (m. in. w zakresie samoswiadomosci, kontroli
emocjonalnej, zarzgdzania czasem, przystosowania egzystencjalnego). ldee self-care i
self-leadership.

Cwiczenia (30 godzin)
Pomoc psychologiczna — wprowadzenie.

Nawigzywanie kontaktu z klientem/ pacjentem (btedy popetniane przez osoby udzielajgce
wsparcia).

Rola jezyka i komunikacji w pomocy psychologiczne;j.
Komunikacja bez przemocy — cz. 1 (spostrzezenia i uczucia).
Komunikacja bez przemocy cz. 2 (potrzeby i prosby).

Psychoprofilaktyka — cz. 1: przyktadowe propozycje oddziatywan o charakterze
psychoprofilaktycznym.

Psychoprofilaktyka — cz.2: kampanie spoteczne i programy dotyczgce zdrowia
psychicznego.

Psychoprofilaktyka cz. 3 — logiczny model tworzenia programéw psychoprofilaktycznych.

Interwencja kryzysowa jako specyficzna forma pomocy psychologicznej.



10. Interwencja kryzysowa. Model RAPID.

11. Psychoterapia. Wprowadzenie.

12. Nurty psychoterapeutyczne.

13. Przyktadowe techniki wykorzystywane w pracy terapeutyczne,.
14. Model psychoterapii zintegrowane;j.

15. Wspieranie rozwoju osobistego.

16. Coaching.

Wykaz literatury podstawowej

e (Czabala, J. C., Kluczynska, S. (red.). (2015). Poradnictwo psychologiczne. Wydawnictwo Naukowe
PWN (rozdziat 1).

e Carson, J., Muir, M., Clark, S., Wakely, E., & Chander, A. (2010). Piloting a gratitude intervention in a
community mental health team. Groupwork, 20(3), 73-87.

e Drat-Ruszczak, K., Drazkowska-Zielinska E. (2005). Podrecznik pomagania. Podstawy pomocy
psychologicznej. Szkoly i kierunki psychoterapii. Warszawa: Wydawnictwo SWPS Academica: (cz. |
rozdzial 1. Empatia to za mato, rozdziat. 2 Czy ja moge zosta¢ tym, ktory pomaga?; cz. Il rozdziat 9.
Podejscie psychoanalityczne, rozdziat 10. Podejscie behawioralno — poznawcze, rozdziat 11. Podejscie
humanistyczne, rozdzial 12. Podejscie systemowe).

e Everly Jr, G. S., & Kennedy, C. M. (2019). Content Validation of the Johns Hopkins Model of
Psychological First Aid (RAPID-PFA). Expanded Curriculum. Crisis, Stress, and Human Resilience:
An International Journal, 1(1), 6-13.

e Galdowa, A. (2000). Powszechnos¢ i wyjgtek. Rozwoj cztowieka dorostego. Krakow: Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego.

e Galdowa, A. (red.) (2005). Psychologiczne i egzystencjalne problemy cztowieka dorostego. Krakoéw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

e Kargulowa, A. (2009). Poradnictwo — kontynuacja dyskursu. Warszawa: PWN (rozdziat 4, 9 i 16).

o Kodeks etyczno-zawodowy Psychologa.
Wersja on-line: http://www.alteapoznan.pl/files/Kodeks Etyczno-Zawodowy Psychologa.pdf

e Kubacka-Jasiecka, D. (2010). Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach psychologicznych.
Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne (cz. 1 rozdziat 1. Pojecie kryzysu
psychologicznego (emocjonalnego); cz. II rozdziat 1. Ztozony rodowod interwencji kryzysowe;j,
rozdziat 2. Zatozenia i ogdlne idee interwencji kryzysowej, rozdziat 4. Modele interwencji kryzysowe;).

e Okun, B. F. (2002). Skuteczna pomoc psychologiczna. Warszawa: Instytut Psychologii Zdrowia, Polskie
Towarzystwo Psychologiczne (rozdziaty 1, 4,61 7).

e Oles, P. (2013). Psychologia przetomu potowy Zycia. Lublin: Towarzystwo Naukowe KUL.

o Oles, P. (2011). Psychologia cztowieka dorostego. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.


http://www.alteapoznan.pl/files/Kodeks_Etyczno-Zawodowy_Psychologa.pdf

Rash, J. A., Matsuba, M. K., & Prkachin, K. M. (2011). Gratitude and well-being: Who benefits the
most from a gratitude intervention? Applied Psychology: Health and Well-Being, 3(3), 350-369.

Stras-Romanowska, M. (2000). Paradoksy rozwoju cztowieka w drugiej potowie zycia a
psychoprofilaktyka starosci. W: B. Kaja (red.), Wspomaganie rozwoju. Psychostymulacja i
psychokorekcja (s. 44-55). Bydgoszcz: Wyd. Uczelniane WSP.

Tokarska U. (2013a). O potrzebie bycia potrzebnym. Migjsce generatywnoséci w bilansie zyciowym
wspotczesnego cztowieka. W: K. Mudyn (red.), W poszukiwaniu miedzypokoleniowej transmisji
wzorcow zachowan, postaw i wartosci (3. 9-29). Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek.

Tokarska U. (2011). Narracyjna GRA (auto)BIOGRAFICZNA jako autorska forma wspomagania
rozwoju cztowieka dorostego. W: E. Dryll, A. Cierpka (red.), Psychologia narracyjna. ToZsamos¢,
dialogowos¢, pogranicza (S. 219-239 ). Warszawa: Wydawnictwo Psychologii i Kultury Eneteia.

Wykaz literatury uzupetniajgcej

Brzezinska, A. (2005). Psychologiczne portrety cztowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa.
Gdansk: GWP.

Cooper, M. (2010). Efektywnosé psychoterapii i poradnictwa psychologicznego. Warszawa: Instytut
Psychologii Zdrowia.

Czabala, C. (red.) (2000). Zdrowie psychiczne, zagroZenia i promocja. Warszawa: Instytut Psychiatrii i
Neurologii.

Fabjanski, M. (2023). Metafizyka dla neurotyka. Czym jest i czym mogtby by¢ coaching filozoficzny?
Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego.

Grzesiuk, L. (red.) (1995). Psychoterapia. Szkoly, zjawiska, techniki i specyficzne problemy. \Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Grzywa, A. (2013). Jak oswoi¢ si¢ z myslg o starosci, umieraniu i Smierci. Lublin: Wydawnictwo Stowa
i Mysli.

Hoare, C. (Ed.) (2006). Handbook od Adult Development and Learning. New York: Oxford University
Press.

Hollis, J. (2008). Odnalezé sens w drugiej polowie zycia. Jak wreszcie naprawde dorosngé. \Warszawa:
MT Biznes.

Kotre, J., & Hall. E. (1990). Seasons of Life. The dramatic journey from birth to death. The University
of Michigan Press.

Lange, A. (2003). Analiza egzystencjalna — poszukiwanie zgody na zycie. Psychoterapia, 2(125).

Miller, W. R., & Rollnick S. (2014). Dialog motywujgcy. Jak pomoc ludziom w zmianie. Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Oettingen, G. (2018). WOOP. Skuteczna metoda osiggania celow. Gdansk: GWP.,
Rohr, R. (2017). Spadac¢ w gore. Duchowosé na obie potowy Zycia. Krakow: WAM.

De St. Aubin, E., McAdams, D. P., & Tae-Chang, K. (2004). The Generative Society. Caring for future
generations. Washington: APA Press.



e Rosenberg, M. B. (2016). Porozumienie bez przemocy. O jezyku zZycia. Warszawa: Wydawnictwo
Czarna Owca.

e Sass-Stanczak, K., Czabata, J. Cz. (2015). Relacja terapeutyczna — co na nig wptywa i jak ona wptywa
na proces psychoterapii? Psychoterapia 1(172), 5-17.

e Szykuta, R. (2022). Logoterapia i analiza egzystencjalna. Teoria i praktyka. Warszawa: Eneteia.

e Tokarska, U. (2023). Adrenalina i sens. O zyciu z pasja w ujeciu egzystencjalno-narracyjnym.
Horyzonty Wychowania, 22(63), 23-32.

e Tokarska U. (2014). Przygotowanie do radzenia sobie z kryzysami zyciowymi w perspektywie
narracyjnej. W: D. Jasiecka-Kubacka, K. Mudyn (red.). Kryzysy i ich przezwycigzanie. Problemy
interwencji i pomocy psychologicznej (s. 247-265). Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek.

e Tokarska U. (2013b). Narracyjne ujecie fenomenu mitosci Roberta Sternberga w profilaktyce
psychologicznej. Ruch Pedagogiczny, 44(1), 5-24.

e Tokarska U. (2010). Narracyjna GRA (auto)BIOGRAFICZNA jako autorska metoda profilaktyki
problemow egzystencjalnych wspotczesnego cztowieka. W: M. Sniarowska-Tlatlik (red.), Psychologia
blizej bycia. Inspiracje egzystencjalne (S. 133-142). Krakow: AT Group.

e Tokarska, U. (2007/a). Narracyjne formy wspomagania rozwoju czlowicka. W: B. M. Kaja, A.
Molesztak (red.), Wspomaganie rozwoju. Psychostymulacja. Psychokorekcja (s. 114-133). Bydgoszcz:
Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego.

e Tokarska, U. (2007/b). Archetypowe scenariusze zycia a rozwdj czlowieka dorostego. W: K.
Wegtowska-Rzepa, D. Fredericksen (red.), Migdzy swiadomoscig a nieswiadomoscig. Wspotczesnosé w
perspektywie psychologii glebi (s. 277-293). Warszawa: Wydawnictwo Eneteia.

e Twenge, J. M. (2024). Pokolenia. Sopot: Wydawnictwo Smak Stowa.

Wyktad 15
llo$¢ godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.) 30
prowadzgcymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym 1
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢ 29

lloé¢ godzin pracy Przygotowanie projektu indywidualnego

studenta bez kontaktu z _ _ -
Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany

prowadzgcymi _ 25
temat (praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu -
Ogotem bilans czasu pracy 100

llos¢ punktow ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika 4



